
 
 

ПРОТОКОЛ № 3 

засідання Архітектурного комітету  

Офісу координації розвитку електронної охорони здоров’я 

 

м. Київ 14 грудня 2023 року 

 

Час проведення: 12:00 – 13:00 

Місце проведення: онлайн 

 

ПРИСУТНІ: 

Головує на засіданні – начальник відділу розробки програмного 

забезпечення підприємства «Електронне здоров’я», голова Архітектурного 

комітету, Андрій МИНЧЕНКО 

Секретар засідання – головний спеціаліст відділу з впровадження 

електронної системи охорони здоров’я Департаменту цифрових трансформацій 

в охороні здоров'я Міністерства охорони здоров'я України, секретар Офісу,  

Галина СВЯТЕЦЬКА.  

Члени персонального складу Архітектурного комітету Офісу 

координації розвитку електронної охорони здоров’я згідно зі складом, 

затвердженим у додатку до наказу Міністерства охорони здоров’я України 

від 06 грудня 2022 року № 2204  «Про утворення Офісу координації розвитку 

електронної охорони здоров’я» (із змінами), із них присутні на засіданні – 6 

осіб:  

КЛЄБ  

Артем Олександрович 

– начальник управління інформаційних 

технологій державного підприємства 

«Державний експертний центр Міністерства 

охорони здоров’я України»; 

ПОНОМАРЕНКО  

Денис Валерійович 

– начальник управління виробничої аналітики 

та інформаційних технологій забезпечення 

державного підприємства «Медичні закупівлі 

України»; 

РЯБЕЦЬ 

Олександр Володимирович  

– заступник Голови Національної служби 

здоров’я України з питань цифрового 

розвитку, цифрових трансформацій і 

цифровізації. 

Запрошені:   

ГУЛЯЄВА Оксана  – фахівець відділу з розвитку та зовнішніх 

комунікацій державного підприємства 

«Електронне здоров'я» 
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ОНЕЩУК Роман  – старший фахівець відділу з управління 

проєктами державного підприємства 

«Електронне здоров'я» 

ХОМЕТА Тарас   представник компанії «Делойт в Україні» 

КОВАЛЕНКО Ірина  представник компанії «Делойт в Україні» 

 

ПОРЯДОК ДЕННИЙ: 

Вступне слово 

1. Заходи, необхідні для організації впровадження стандарту ETSI 301 549, 

ДСТУ EN 301 549:2022 Інформаційні технології. Вимоги щодо доступності 

продуктів та послуг ІКТ 

2. Методика самостійного визначення відповідності ДСТУ EN 301 

549:2022. 

3. Різне 

СЛУХАЛИ: 

По першому питанню порядку денного 

 

Відповідно до вимог постанови Кабінету Міністрів Україна від 21 липня 

2023 року № 757 «Деякі питання доступності інформаційно-комунікаційних 

систем та документів в електронній формі» міністерства, інші центральні органи 

виконавчої влади, підприємства, установи та організації, що належать до сфери 

їх управління повинні забезпечити дотримання вимог стандарту ETSI 301 549, 

ДСТУ EN 301 549:2022 Інформаційні технології. Вимоги щодо доступності 

продуктів та послуг ІКТ (далі – Стандарт), модернізувати офіційні веб-сайти 

(веб-портали) та дотримуватись вимог Стандарту під час створення та 

розміщення документів в електронній формі на власних веб-сайтах (веб-

порталах) і веб-ресурсах. 

Державним підприємством «Електронне здоров'я» було розроблено проєкт 

верхнерівневого плану впровадження стандарту в якому передбачено наступні 

заходи: підготовка (формування команди та визначення відповідальності, аналіз 

наявних продуктів і їх доступності) та впровадження (розробка плану 

впровадження, впровадження заходів з доступності, тестування і оцінка 

доступності, розповсюдження інформації про доступність). 

Презентація «Заходи, необхідні для організації впровадження стандарту 

ETSI 301 549, ДСТУ EN 301 549:2022 Інформаційні технології. Вимоги щодо 

доступності продуктів та послуг ІКТ» додається. 

За результатами розгляду зазначеного питання членами Архітектурного 

комітету Офісу координації розвитку електронної охорони здоров’я прийнято 

рішення стосовно впровадження Стандарту та винесено на голосування. 
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ВИРІШИЛИ: 

Провести голосування після ознайомлення із Стандартом щодо 

необхідності впровадження його вимог під час модернізації офіційних веб-сайтів 

(веб-порталів), створення та розміщення документів в електронній формі на 

власних веб-сайтах (веб-порталах) і веб-ресурсах підприємств, установ та 

організацій, що належать до сфери їх управління: 

 

«за» – 5 осіб; 

«проти» – 0 осіб; 

«утрималися» – 0 осіб. 

 

СЛУХАЛИ:  

По другому питанню 

 

Ознайомились із методикою визначення відповідності офіційних веб-

сайтів (веб-порталів) до вимог Стандарту та розглянули використання зазначеної 

методики на прикладі офіційного вебсайту Міністерства охорони здоров’я 

України (додаток 2). 

За результатами розгляду зазначеного питання членами Архітектурного 

комітету Офісу координації розвитку електронної охорони здоров’я прийнято 

рішення стосовно опрацювання методики визначення відповідності офіційних 

веб-сайтів (веб-порталів) до вимог Стандарту та винесено на голосування. 

 

ВИРІШИЛИ: 

Розглянути Методику самостійного визначення відповідності ДСТУ EN 

301 549:2022 та підготувати пропозиції та зауваження стосовно використання 

зазначеної методики для розгляду на наступному засіданні Архітектурного 

комітету Офісу координації розвитку електронної охорони здоров’я: 

 

«за» – 5 осіб; 

«проти» – 0 осіб; 

«утрималися» – 0 осіб. 

 

СЛУХАЛИ:  

По третьому питанню 

 

Доцільність впровадження Стандарту при створенні внутрішніх ресурсів, 

якими користуються виключно працівники організації та пріоритетність 

забезпечення доступності офіційних вебресурсів міністерств, інших 

центральних органів виконавчої влади, підприємств, установ та організацій, що 

належать до сфери їх управління, шляхом впровадження вимог Стандарту. 

Визначили, що існує ряд вебресурсів, які не належать міністерствам, 

іншим центральним органам виконавчої влади, підприємствам, установам та 

організаціям, що належать до сфери їх управління, однак їх ресурси повинні бути 

доступні користувачам у відповідності до Стандарту (наприклад, сайти МІСів) 



4 

та необхідність нормативного врегулювання доступності таких вебресурсів для 

користувачів. 

 

Додаток: 1. Презентація «Заходи, необхідні для організації впровадження 

стандарту ETSI 301 549, ДСТУ EN 301 549:2022 Інформаційні технології. 

Вимоги щодо доступності продуктів та послуг ІКТ» на 7 арк. в 1 прим. 

2. Чек-лист по визначенню відповідності стандарту ДСТУ EN 301 

549:2022 на 19 арк. в 1 прим.; 

3. Визначення відповідності стандарту на прикладі сайту МОЗ на 3 

арк. в 1 прим.; 

4. Настанови з доступності вебвмісту (WCAG) 2.1 на які посилається 

стандарт ,; 

5. Стандарт ETSI 301 549 (англійською мовою): 

https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549

v030201p.pdf на 186 арк. в 1 прим.; 

6. Запис засідання Архітектурного комітету Офісу координації 

розвитку електронної охорони здоров’я від 14.12.2023. 

 

 

Голова Архітектурного комітету 

Офісу координації розвитку  

електронної охорони здоров’я Андрій МИНЧЕНКО 

https://www.w3.org/Translations/WCAG21-ua/#text-alternatives
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf

